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 نیافتهیافته و توسعهتوسعهدرآمد نه تنها در ایران بلکه در کشورهای مسأله تامین مسکن اقشار کم

 نظر گرفتهدرآمد در کمهای مختلفی برای تامین مسکن تاکنون سیاست .مورد توجه قرار گرفته است

توسعه و شهری، امنیت، برای بهبود سیاست یشهر هوشمند را به عنوان راهکارامروزه  شده است.

انسانی، خلاقیت،  برای بازآفرینی سرمایههای فناوری اطلاعات داری با استفاده از پیشرفتحکومت

بررسی  تحقیقهدف اصلی این . گیرنددرنظر می پایدار و مدیریت مشارکت، توسعه نوآوری، آموزش،

به  که های مسکونی مسکن مهر در کشور استزیست هوشمند در مجتمعمحیطکاربرد  تئوریک

 در مسکن مهر زیست هوشمندروی بر عدم تحقق محیطهای پیشچالش ها وشناسایی زمینه

 نظریه»سیستماتیک  رویکردکیفی و با استفاده از  روشپژوهش با استفاده از روش  .پرداخته است

شهرداری تهران  خبره از کارشناسان فرد 60 آماری جامعه و)رویکرد اشتراوس کوربین(  «داده بنیاد

های . یافتهانجام شده است گیری هدفمند تا رسیدن به اشباع نظریکه با استفاده از نمونه بوده

های مسکونی مهر خاصه در اطراف فراهم نمودن یک مدیریت یکپارچه در مجتمعکه  از آن داردتحقیق 

زیست و طبیعت ایت به محیطنفعان و کنشگران متعدد دخیل در این فرآیند با عنآن با درنظرگیری ذی

سازمانی  در نهایت با ارتقای سطح ظرفیت نهادیلازم بوده و  شهری موردنیاز بافت مسکن مهر جدید

نفعان و کنشگران را به هدف دستیابی به محیطی ، زمینۀ تعامل و ارتباطات مناسب این ذیو مردمی

های مادی خود برای زیرساخت های فکری، اجتماعی و هوش جمعی نهادها وخلاق که از سرمایه

آورد که اعم میفراهم  بوده راگیری مناسب هایش بهرهمقابله با طیف وسیعی از مشکلات و چالش

 پیرامون مناطق مسکونی مهر در ایران است. «زیستارتباط با طبیعت و محیط»ها در موازنه آن

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 داده بنیاد، رویکرد اشتراوس کوربین. محیط زیست هوشمند، نظریه: واژگان کلیدی

 

 

 

 

 

                                                           
   shahabilka@gmail.com، رایانامه: 09126130530مسئول مکاتبات، شماره تماس:  1 



 
 
 

 رویکرد کوربینروش گرندد تئوری و با  های مسکونی مهردر مجتمع زیست هوشمندسازی محیطتحلیل بهینه

 

 مقدمه و بیان مساله -1

های توسعه مگیری انواع مختلفی از فرریزی شهری در قرن بیستم، باعث شکلبرنامهطراحی و تکامل 

 توسعه مختلف انواع برای را هاییفرصت (. شهرنشینی221، ص 1392، شهری شده است )حسینی

 وسازساخت نرخ در ناپذیریاجتناب افزایش شرایطی، چنین در شهرها گسترش و با کندمی فراهم

 مسکنهمچنین  .(Deng & etal,2019: 2آید )می وجودبه اقتصادی -اجتماعی فضای برای

ی انسان ترین فضای زندگترین شکل تجسم کالبدی رابطه متقابل انسان و محیط و خصوصیکوچک

کننده در سازمان نسبت به جهان و کالایی عمده و تعیینپذیری افراد عامل اصلی جامعه و است

لذا  .(short, 2006: 199ای دارد )کنندهگیری هویت فردی نقش تعییناجتماعی است که در شکل

 ماندن سنتی فراوان، گریاسود و تورم، رکود هایدوره مسکن، و زمین قیمت تصاعدی افزایش

 نشان مناسب و شهرسازی شهری طراحی فقدان ،مسکن بخش به نوین فناوری ورود و عدم ساخت

 کشور در آن معضل حل و پایدار جهت رونق در هاسیاست ناکارآمدی کلان و دید وجود عدم از

 ریشه ریزیبرنامه مسئله یک شهری پراکندگی از سویی دیگر، (.1393باشد )خلیلی و همکاران، می

 Abudu) ( وMendonca et al, 2016, 10شود )می شهرها حد از بیش گسترش باعث که است

& etal,2018,  315) بیش از حد منابع  استفاده ،رشد سریع جمعیت ها که نتیجهاین بحران که

در  ومرزها و جوامع  شدن، جهانیمضاعف ، افزایش شهرنشینیبودههمراه  اتوماسیونطبیعی که با 

در چنین شهرهایی . (3۸، ص 139۸ه، زادنهایت سبک زندگی پرمصرف ساکنین جامعه است )مهدی

 واعان بزرگ، با شهرهای گیریدارند و شکل نظمبی هایسکونت در مکان به تمایل ناچار به افراد

 وطمرب هاینگرانی هوا، آلودگی منابع، کمبود پسماند، مدیریت در مانند معضل مشکلات از جدیدی

 ,Shahbazi etal,2013) فنی مشکلات و زوالبه رو هایزیرساخت و ترافیک ازدحام سلامت، به

 ,Susanti etal( و )Mattoni etal, 2020, 3شوند )مواجه می اجتماعی نابرابری و (، فیزیکی889

-دهوشمن مانند مفاهیمی، شهری رشد ناپایدار و ناکارآمد الگوهای به پاسخی عنوانبه .(195 ,2015

 پیگیری و درک برای جدید هایراه به دنبال را زیادی ریزاناند و برنامهکرده سازی شهری ظهور

 Abdul Ahadو ) (Sciara,2020, 1اند )داشتهوا ایمنطقه بزرگ و ایمنطقه مقیاس در ریزیبرنامه

etal, 2020, 5) را و اجتماعی محیطی زیست اقتصادی، هایچالش تا کندمی کمک شهرها به و 

راهکاری (. Sharifi, 2019, 2کنند ) پیشرفت پایدار توسعه اهداف به دستیابی در و کنند برطرف

ی هایکی از مؤلفهکه  باشدمی «زیست هوشمندمحیط» اند،در این رابطه ارائه کردهپردازان که نظریه

، شهریشهر هوشمند را به عنوان یک راهکار عمدتاً برای بهبود سیاست .باشداصلی شهر هوشمند می

 مایهبرای بازآفرینی سرهای فناوری اطلاعات با استفاده از پیشرفتداری امنیت، توسعه و حکومت

این پژوهش داند. ی پایدار و مدیریت، میانسانی، خلاقیت، نوآوری، آموزش، مشارکت، توسعه

رده بنیاد استراوس بررسی کزیست هوشمند را با رویکرد نظریه دادهپذیری محیطدرصدد است تحقق



ن با ، بنابرایتقا زیستی در طبیعت مسکن مهر تهران و اطراف آن ارائه دهدو نکاتی را در راستای ار

روی بر های پیشچالش ها وروی به شناسایی زمینهپیش توجه به اهمیت موضوع هدف از مطالعه

 باشد.زیست هوشمند میعدم تحقق محیط

 تحقیق شناسی پیشینهروش -2

 یناست. در این مطالعه، مسآله پژوهش، تبی «نظریه داده بنیاد»با استفاده از روش  «کیفی»این پژوهش، 

های مسکونی مسکن مهر در های مجتمعدر بافت زیست هوشمندمحیط تحققیا عدم تحققعوامل 

ها . داده1تواند به این مسآله پاسخ دهداست که بر این اساس روش پژوهش داده بنیاد می اطراف آن

. گراندد تئوری یا شده استآوری جمع «عمیقمصاحبه » و  «چهره به چهره مصاحبه»با استفاده از 

پردازی پیرامون پدیده مورد مطالعه است که برای نظریه نظریه داده بنیاد یک روش تحقیق کیفی

شود که ادبیات پژوهش پیرامون موضوع از غنای لازم شود. این روش زمانی استفاده میاستفاده می

همچنین هدف ارائه یک نظریه جدید است که تاکنون در جوامع پژوهشی مطرح برخوردار نباشد. 

است. با تحلیل و  ها در این روش استفاده از انواع مصاحبهروش اصلی گردآوری داده .نشده است

شود. در روش گراندد تئوری با استفاده پرداخته می ها به ارائه مدل پارادایمیکدگذاری متن مصاحبه

که این نظریه در یک سطح وسیع، یک فرایند، طوریبه ،یابدای تکوین میها، نظریهادهاز یک دسته د

برای انجام تحلیل گراندد تئوری  کند. بیشتر پژوهشگران از اشتراوسعمل یا تعامل را تبیین می

باشد که با استفاده از شهرداری تهران می خبره از کارشناسان فرد 60 آماری جامعه .کننداستفاده می

سؤال  20ها حاوی مصاحبهانجام شده است و  «اشباع نظری»تا رسیدن به  «گیری هدفمندنمونه»

اولین  .1: کننده از دو مرحله تشکیل شده استباشد که تهیه و فرایند مصاحبه با هر مشارکتمی

ندگان به شوتوسط مصاحبهها دوم کنترل گفته اصلی صورت گرفته شد و در مرحله مرحله مصاحبه

سخ به سؤالات دیگر های احتمالی یا پاها و پرکردن شکافها، تأمل در دیدگاهمنظور تأیید داده

 تر را استخراجسؤالات اولیه مصاحبه جامع بودند تا بتوان از آن، سؤالات جزئی گرفت.صورت می

رده تر شروع کز مفاهیم گستردهنمود و جریان بحث را در حین مصاحبه هدایت کرد. یعنی محققان ا

ها تا حد اشباع دقیقه طول کشید. انجام مصاحبه 25و به مقولات ریزتر رسیدند. هر مصاحبه حدود 

نیاد داده ب های انجام شده، مطابق با رویکرد سیستماتیک نظریهمصاحبه .مورد( ادامه یافت 60) نظری

 ها در این رویکرد در سه مرحلهکدگذاری دادهفرایند . 2و  ؛( تحلیل شد1394اشتراوس و کوربین )

، نخست گیرد. مرحله)گزینشی( صورت می کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی

ها استفاده از ها و تحلیل اطلاعات، یکی از روشسازی دادهروش کدگذاری باز بود. برای مفهوم

بندی کرد. در های مشخص دستهها را در مقولههکدگذاری باز است تا با استفاده از آن بتوان داد
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 گر به نحوهشوند. همچنین، تحلیلها به سطح آورده میکدگذاری باز، مفاهیم از عمق داده مرحله

 . پردازدها میهای آنها و ویژگیدهی مقولهشکل

 
 1402، نگارندگان. ساختار روش تحقیق؛ ماخذ: 1نمودار 

 است: پیشینه تحقیق به شرح زیر

های مسکونی اقشار کم ارزیابی کیفیت محیط در مجموعه»( در مقاله 1393« )عزیزی و رحمانی»

میزان نارضایتی از بیان کرده اند که « های مسکونی مهر شهر تاکستان(درآمد )مورد پژوهی مجموعه

دهنده های مسکونی است که نشانو شهر، معطوف به سطح مجموعه هاها، مجموعهبین ساختمان

ناسازگاری با شیوه سکونت ساکنان است. به نظر می رسد که راهکارهایی برای ارتقای محدوده از 

( 2009در سال )« هانکی و مارشال» تواند منجر به ارتقای کیفیت محیط گردد.مجموعه به محله می

-شمندمعتقدند که رویکردهای شهرمدار و هو« هاشکل شهر و طرح محله»در پژوهشی تحت عنوان 

طی شده، نقش زیادی دارند و تراکم جمعیت، کاربری زمین  سازی در انتخاب نوع وسیله و فاصله

و همکاران « شیفا(. »Hankey & Marshall, 2009سفر مرتبط هستند ) و حمل و نقل انبوه با سرانه

 دفهپرداخته است.  چین ژوژوشیانگتان چانگشا در شهر هوشمند رشد مرزهای ( به بررسی2020)

 محل زا بهینه الگوی کشف زمین برای کاربری فضایی سازیبهینه مدل یک طراحی مطالعه این از

 زندگی محل رشد مرزهای دهد: شناسایینشان می نتایج بوده و پایدار رشد برای شهری زندگی

 بهینه لشک توان می و است پذیرامکان زمین کاربری فضایی سازیبهینه مدل از استفاده با شهری

 رکزم یک از تدریج به شهری زندگی محل رشد روند گسترش با .کرد تعریف را فضایی الگوی

ابد. یمی افزایش تدریجبه کل سازیبهینه هدف عملکرد کوچک، شهرهای حتی و مرکز چند به واحد

 سوی به: هوشمند شهرهای در زندگی کیفیت و ( به بررسی حکمرانی2020و همکاران )« گیمار»

 ۸29 ویر بر شده اعمال نظرسنجی یک از استفاده با کمی، تحقیق یک عنوانپایدار، به توسعه اهداف

 بر وشمنده حاکمیت عوامل تأثیر تحلیل و تجزیه به برزیل، شرقی شمال در شهر یک ساکنان از نفر



 همکاری، شفافیت، منظور، این اند و برایپرداخته هوشمند، شهرهای زمینه در زندگی کیفیت

های در بین پژوهش .شد گیریاندازه زندگی کیفیت روابط بر پاسخگویی و ارتباطات مشارکت،

تبیین شهر هوشمند و راهکارهای حمل ونقل »( در پژوهشی با عنوان، 139۸) «پورجوان» :داخلی

هایی شود، که مفهوم شهر هوشمند بر ساختار، سامانه و هویت آبادی، متذکر می«هوشمند شهری

بخشد. این پژوهش پس از معرفی اهداف ها حیات میدارد که فناوری ارتباطات از دور به آندلالت 

و در  دهدهای پیشرفته در سیستم حمل ونقل را مورد واکاوی قرار میاصلی شهر هوشمند، سیستم

های مناسب بپردازد. حلهای حمل ونقل شهری به ارائه راهتلاش است تا پس از بررسی سیستم

کاهش معضلات زیست محیطی در »با عنوان( 139۸)« آباد و بهزادفریزدان»دیگری توسط پژوهش 

 ANPی ابافت های ارگانیک و قدیمی با رویکرد شهر هوشمند، با استفاده از تکنیک تحلیل شبکه

شوند، یکی از رویکردهای پیشنهادی برای حل مشکل زیست ها متذکر می، صورت گرفته، آن«

( به تبیین و واکاوی چگونگی 1395و همکاران )« مولایی»شمندی است. محیطی شهرها، هو

اند. در این پژوهش مؤلفه ها و عوامل کلیدی اثرگذار پرداختههوشمندسازی شهرها در بستر مؤلفه

 ها وهای کلیدی شهر هوشمند بر اساس جمع بندی دیدگاه  صاحب نظران مربوطه، در قالب مولفه

ه بندی شدهوشمندسازی شهرها در سه دسته )مردم، عوامل نهادی و زیرساختی(، دستهای عوامل پایه

های اساسی جهت ایجاد جوامع شرطعنوان پیشرچگی و نوآوری( بهو سه عامل مهم )هوش، یکپا

ها در قالب یک مدل به تصویر شرطاند که مجموعه این عوامل و پیش هوشمند درنظر گرفته شده

 کشیده شده است. 

 ادبیات تحقیق -3 

 مسکن 3-1

خانه در معماری و مسکن در شهرسازی از مفاهیم پایه و بنیادینی هستند که هریک دارای مختصات 

فکری و عینی خاص خود برای تبلور در سطح شهرها هستند. قاعدتاً مسکن، الزاماتی بالاتر از مفهوم 

 ، ص1391راد و رفیعیان، سکونت )رضاییسرپناه یا خانه را داشته و دربردارنده کل محیط زندگی و 

رد دارد، پیوسته مو و افراد جامعه های اجتماعیعلت ارتباطی که با گروهموضوع مسکن به( است. 96

جمله مسائل اجتماعی است که ابعاد گوناگون مسکن از ؛ لذاقه عموم مردم بوده استتوجه و علا

(. فقدان منابع 1392پور، )منجذب و مصطفینگر به سراغ آن رفت سودارد که باید با دیدی همه

 هایی که درریزی جامع مسکن و سایر نارساییکافی، ضعف مدیریت اقتصادی، نداشتن برنامه

سو و افزایش شتابان جمعیت شهرنشین های اقتصادی این قبیل کشورها وجود دارد از یکزیرساخت

چند بعدی تبدیل کرده است. از آنجاکه  از سوی دیگر، تامین سرپناه در این کشورها را به مشکلی

خلیلی باشد )ای دشوار و پیچیده میای چند بعدی است، اصلاح وضعیت آن نیز مسئلهمسکن مقوله

چارچوب معنایی مسکن در خود، بین بخشی بودن نظام اجرایی مسکن این  (.1392و همکاران، 
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رو همراه داشته و از اینا به( ر1 ، ص1369( و چندوجهی شدن )توفیق، 6 ، ص1393)بغدادی، 

لبدی کاو قواعد منظم فکری کالبدی و غیر بخشی به آن در شهر، مستلزم توجه به اصولعینیت

 ای است.گسترده

 شهر هوشمند 3-2

شهر هوشمند به معنای گشایش مفاهیمی نو در شهرسازی است. آنچه یک شهر را به سمت 

استفاده از ابزار الکترونیکی و سیستم ارتباطائی آن شهر نیست، بلکه  برد، صرفاًهوشمندی پیش می

ان، آبادی و عباسی) شهر است کیاستفاده از این ابزار جهت ارتقای سطح کیفی زندگی شهروندان 

های بسیاری در جهت تدقیق رابطه بین تکنولوژی و فضای در طی یک قرن گذشته تلاش (.1394

 شهر»(. Phillips,2020شهری مطلوب صورت گرفته است ) شهری در راستای طراحی محیط

 به 1990 اوایل و 19۸0 دهۀ اواخر در که رشد هوشمند جنبش از باید را آن ریشه و «هوشمند

(، 2006) «آلبرت»از دیدگاه  کرد.می حمایت شهری یزی برنامه جدید هایسیاست از و آمد وجود

های فنی، چهارچوب نهادی شهر هوشمند دارای چهارعنصر اصلی یعنی: مردم/کاربران، زیرساخت

های حل مشکلات و های کاربردی است. از دیدگاه وی، چهارچوب نهادی، شامل مکانیسمو برنامه

دف هها است. در نظر وی، مکانیسم های سازمانی و نهادی با توافق بر چگونگی مدیریت زیرساخت

ها و آوری، نوآوریهای اجتماعی است که بسترهای لازم جهت تولید فنتولید دانش و همکاری

های سرمایه اجتماعی و هوش جمعی را از نماید. این نهادها، مکانیسمها را فراهم میارتقای آموخته

ای شهری هدهای پیچیدۀ نوآوری در درون خوشههای فردی و فرآینها، مهارتطریق هدایت قابلیت

گردد که تعریف می چنین ،شهر هوشمند(. Albert, 2005) نمایدنوآورانه تولید شده، مدیریت می

بر تعاملات و ارتباطات  «دامری»(. 31، ص 139۸کند )اخوان و همکاران، شهروندان را درگیر می

 هد تا از تعاملاتدتاکید دارد. از دیدگاه وی، عوامل نهادی، به ذینفعان متعدد شهر هوشمند قدرت می

( به نقل 2006(. کومینینوس )64، ص139۷و ارتباطات در میان همه کنشگران حمایت کنند )دامری، 

(، اعتقاد دارد که شهرهای هوشمند، سرزمین هایی با قابلیت بالای 2014) «لیگایلت و رابرتا»از 

د هادها و موسسات تولییادگیری و نوآوری ها هستند، که ارتباطات تنگاتنگی با خلاقیت مردم، ن

دانش، و همچنین زیرساخت های دیجیتالی برای مدیریت ارتباطات و دانش دارند. وی در سال 

ی هاسازد، که اشاره به توانایی جامعه در استفاده از سرمایهرا مطرح می« هوش فضایی»، ایدۀ 2011

های شهر مشکلات و چالشهای مادی برای مقابله با طیف وسیعی از فکری، نهادها و زیرساخت

 (. Liugailite-Radzvickene, Roberta,2014دارد )



 
 Humstone, 2004 ,11؛ ماخذ: ارکان شهر هوشمند و جایگاه مدیریت شهری. 2نمودار 

 مسکن مهر 3-3

زمین به نسبت ارزش  ارزش هایاز تکانه ناشی بازار، عمدتاً در ارزش مسکن ایتکانه عموماً افزایش

(. تولید مسکن از طریق کاهش سهم هزینه زمین از قیمت 51 ، ص1394زاده و عقیقی، )قلیبنا است 

رین تهای مالکیتی به مدیریتی، ارزانالحسنه و تبدیل واسطهنهایی مسکن و ارائه تسهیلات قرض

عنوان یه (. در بحث مسکن مهر،13 ، ص1392پور، شیوه تولید مسکن است )منجذب و مصطفی

های به کار گرفته شده در های کم درآمد، عدم جامعیت سیاستتامین مسکن گروه نگرشی نو در

بیش  13۸5و  13۸4های زمینۀ مسکن کم درآمدها، با اتکاء به مطالعات طرح جامع مسکن در سال

دار شدن افراد کم بضاعت مسکن مهر، طرحی است توسط دولت نهم برای خانهاز پیش آشکار شد. 

قالب پروژه بزرگ ساخت یک میلیون و پانصد هزار واحد مسکونی با همکاری  و فاقد خانه که در

، هاهای مختلف مانند: وزارت مسکن، وزارت تعاون، بنیاد مسکن، بانک مرکزی، شهرداریدستگاه

شرایط  بیمه مرکزی و غیره اجرا شده و یا درحال اجراست که پس از ثبت نام افراد دراین طرح،

صلاح بررسی شده و اگر افراد دارای شرایط لازم باشند نه توسط مجریان ذیها برای گرفتن خاآن

به تعاونی مسکن معرفی شده تا با گرفتن وجه تعین شده برای آنها  خانه ساخته وتحویل متقاضیان 

  (.6، ص 13۸6آمون، داده شود )بزم
 .1۷ ، ص1395های مسئول طرح مسکن مهر، ماخذ: بهمنی، سازمان .1جدول 

 های مسئول طرح مسکن مهرسازمان

 اداره راه و شهرسازی

 بنیاد مسکن انقلاب اسلامی

 شرکت عمران شهر جدید مربوطه

 هزار نفر 25شهرهای بالاتر از 

 هزار نفر 25شهرهای زیر 

 شهرهای جدید

توجه به نیازها و سرعت  با گیری مسکن مهر، تمرکززدایی شهرهای بزرگجمله اهداف اصلی شکلاز

 (. 3 ، ص1392بوده است )ناظمی و همکاران، درآمد جامعه افزایش جمعیت و توجه به قشر کم
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 .63 ، ص1395بهمنی، اخذ: مزایا و معایب مسکن مهر؛ م .2جدول 

 شناسی طرح مسکن مهرمعایب و آسیب مزایای طرح مسکن مهر

 لازمارزان سازی در عین رعایت استانداردهای 

ساااخت مسااکن در تیراژ بالا و پایین آمدن سااهم 

 هزینه های ثابت در هر متر

درآمد دار شاادن در اقشااار کمافزایش امید به خانه

 های پایین درآمدیجامعه و دهک

 امتیاز استفاده از تسهیلات ارزان قیمت

 جلوگیری از بورس بازی زمین

آماده ساااازی زمین و محوطه ساااازی اصاااولی و 

 ی شدهریزبرنامه

های خرید مساکن  از هزینه %60تامین مالی حدود 

 از طریق تسهیلات

از قیمت خرید مساااکن در    %20پرداخت حدود   

 ساله 4-3یک دوره 

 تحرک بخشی و ایجاد رونق در بخش مسکن

افزایش اشتغال مستمر و غیر فصلی برای کارگران    

 ساله 4-3کم درآمد ساختمانی در یک دوره 

کارگیری فن  نوین سااااازه در برخی  های آوریب

 های صنعتیسازیانبوه

افزایش سرعت ساخت و حضور برخی سازندگان     

 خارجی

 مشکلات مربوط به مکانیابی و آماده سازی

 مشکلات فرهنگی در شهرهای کوچک

 مشکلات حوزه مدیریتی

 ریزی در شهرهای جدیدبرنامه

 در نظر نگرفتن شرایط فرهنگی

 ها و خدمات شهریکمبود زیرساخت

صادی و اجتماعی و برنامه      شتیبان اقت ضعف مطالعات پ

 ریزی فضایی

کافی نبودن توجه به دسااتاوردهای نظری و تجربی ملی 

 و جهانی

 شتابزدگی در برنامه ریزی، طراحی و اجرا

کاربری غیرمساااکونی و         جدی  یار  های بسااا کمبود

 های اساسیکننده نیازتعیین

 وابسااتگی طرح به عملکرد ساایاساات های دولت های 

 بعدی

شی از معوقات برای بانک های     سک مالی نا افزایش ری

 طرف قرارداد با طرح

 عدم انتقال مالکیت عرصه به بهره برداران

 شکل گیری اشکال جدید زاغه نشینی در قالب آپارتمان

 اصول رشد هوشمند 3-4

 پیمایش تقابلی مختلط، و فشرده زمین توسعه ، مثلاًهستند همبه وابسته و مکمل اصول رشد هوشمند

 ،شهری متمایز شکل یک همراه به مسکونی، مناطق به خدمات نزدیکی. کندمی تقویت را جوامع

 ثباع فشرده توسعه .کندمی کمک مکان پویا یک ایجاد به و می شود باعث سرزنندگی محلات

 یمحیط حساس مناطق در توسعه فشار کاهش که درحالی شود،می زمین از استفاده شدت افزایش

 زا حفاظت مورد در نگرانی ایجاد ضمن هوشمندانه رشد .شودمی طبیعت به بخشیدن رونق موجب

 هادولت و دهندگانتوسعه تشویق موجب سیاست، ابزارهای از ایمجموعه ایجاد و زیستمحیط

روند  در حاضر، درحال .(Grant and Tsenkova, 2018, 121این رویکرد است ) پذیرش برای

 صورت سازیهوشمند سمت به حرکت چالش های پیش آمده، از جلوگیری برای شهرها، توسعه

 (. Gabriel etal, 2014, 213گیرد )می

 



 زیست هوشمندمحیط 3-5

 هایزینهه و نیازها قوی بینیپیش هایالگوریتم با در راستای پایداری شهری هوشمند ساختن شهرها

 Ahadدهد )ارائه می را پیشگیرانه اقدامات نیاز صورت در و زندمی تخمین خوبی به قبل آینده را از

etal, 1998, 5-8). انسانی هایسرمایه در گذاریسرمایه تواندساختن شهرها می واقع هوشمنددر 

 کیفیت و پایدار اقتصادی ( رشدICT) مدرن و( نقل و حمل) سنتی هایزیرساخت و اجتماعی و

ورد آ بار به مشارکتی حاکمیت طریق از طبیعی منابع از خردمندانه مدیریت با را زندگی بالای

(Ylipulli & Luusua , 2016:4). زیست و اقتصادی اجتماعی، پایداری افزایش سرعت همچنین 

 اتیثب بی و جمعیت سریع رشد اوضاع، تغییر جمله از هاییچالش به و .دهدمی بهبود را محیطی

 داده اطلاعات از کند، و می اعمال را مشارکتی رهبری هایدهد، روشمی پاسخ اقتصادی و سیاسی

 می ادهاستف شهر سطح در افراد زندگی ارتقاء کیفیت و بهتر خدمات ارائه برای نوین هایفناوری و

 و هاسیستم به اتصال هوشمندسازی شهری اصلی اهداف از یکی (.Mattoni etal, 2020, 3کند )

 ایگلخانه گازهای انتشار کاهش یا انرژی ذخیره زندگی، کیفیت افزایش برای مختلف هایسیستم زیر

هوشمندسازی شهری یعنی توسعه حساس به محیط زیست (. Lom & Pribyl, 2018, 2است )

ذاری گبا هدف کاهش وابستگی به حمل و نقل ماشینی، کاهش آلودگی هوا و کارآمدتر کردن سرمایه

به اهمیت هوشمندسازی شهری و روند  (. با توجه194، ص 139۸ )پورجوان، هادر زیرساخت

حرکت و تکامل شهرها از اشکالی مانند شهر پراکنده به سمت رویکردهایی مانند هوشمندسازی 

های مرتبط با نظریات فوق استخراج شد و در راستای پژوهش مورد نظر مورد شهری، شاخص

 تحلیل و بررسی قرار گرفتند.

 تحقیقهای یافتهبیان  -4

پس از انجام چند مصاحبه  که است شهرداریخبره نفر از کارشناسان  60تحقیق شامل  جامعه آماری

ها مورد بازبینی قرار در هر مرحله مصاحبه انجام شد.بنیاد طبق نظریه داده کدگذاری ، مرحلهاولیه

انتخاب  هاهمایموضوعتا با توجه به مبنای مورد مطالعه، عنوان مناسبی برای  است گرفته و سعی شده

ارتباط بودن با علت بیبهها کد بوده که تعدادی از آن 60اولیه  شوند. تعداد کدهای استخراج شده

-دهای شناسایی شده مشکلات زیستکد شامل )ک 50گری تعداد به موضوع حذف و پس از غربال

کدهای شناسایی شده برای عدد،  25شهر تهران به تعداد بافت مسکن مهر اطراف محیطی در 

کدهای شناسایی شده برای دلایل  عدد، 6زیست هوشمند به تعداد در عدم تحقق محیط یهایچالش

توان برای که می برای کارهاییعدد، کدهای شناسایی شده  9محیطی به تعداد مشکلات زیست

های برای کدگذاری و تحلیل داده عدد( رسید.  10سازی در زمان حال توسعه داد به تعداد هوشمند

های کیفی، این افزار جهت کدگذاری دادهاستفاده از نرم .اندافزارهای مختلفی توسعه یافتهکیفی، نرم

امکان را برای پژوهشگران فراهم کرده تا به صورت همزمان کدها، قطعات کدگذاری شده و 
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ها را در اختیار داشته باشند. همچنین با چند حرکت ساده، به همه موارد مورد نظر در ارتباط مصاحبه

های کیفی نرم افزار مکس افزارهای کدگذاری دادهیکی از نرم با یک کد خاص دسترسی داشته باشند.

.دا استکیو

 کیودا؛ ماخذ: نگارندگان.افزار مکساستخراج شده از نظریه داده بنیاد بر مبنای نرمکدهای . برخی 3جدول 

 کدهای باز کدها

های مسکونی مجتمعزیست محیط

 مسکن مهر در مجاور آن

 

افزایش درجه حرارت به دلیل ترافیک و الودگی هوا، کمبود باران، کمبود تامین 

های زیادی،  چمن کاریهای سطحی، بآ الودگیآب برای کلان شهر تهران، 

های بآاوری سیستم پساب شهری، الوده کردن نبود امکانات مناسب برای جمع

کمبود فضای سبز برای شهروندان تهرانی به دلیل افزایش جمعیت،  زیرزمینی، 

های ناشی از پالایشگاه تهران در منطقه درسون آباد و پسماندهای نفتی، آلودگی

ت فضولاهای فراوان که موجب با سروصدای فراوان، وجود کارگاه، اسماعیل آباد

ها، مواد و افت کشهای دارویی، کودها انسانی و حیوانی، پساب دارویی و پاب

  .شیمیایی، فضولات خانگی

 محیطیدلایل مشکلات زیست

مجتمع های مسکونی مسکن مهر 

 یا مجاور آن شهر تهراندر 

 

های عملیاتی، نداشتن عدم وجود مدیریت واحد در شهر و ناکارآمدی در برنامه

برای شناسایی درست از جمعیت شهر و نیازهای آن، عدم وجود  یک برنامه

عدم توجه مردم به حفظ محیط اطلاعات کامل و دقیق از وضع کنونی تهران، 

در اختیار زیست، عدم اطلاع رسانی دقیق به مردم برای حفظ محیط زیست، 

فزایش ابرداری بیش از حد منابع طبیعی، بهرهی مصرف، رویهافزایش بینداشتن 

خطرات ناشی از پسماندهای شهری همانند: احتراق، ، ساخت و سازهای شهری

ای طهها بدون هیچ ضاببودن بر سلامتی انسان و طبیعت، دفع نادرست زبالهسمی

ها در مبداء، فرسوده بودن ناوگان توسط شهرداری، عدم موفقیت بازیافت زباله

م ی و مناسب،  نداشتن سیستحمل و نقل عمومی، ترافیک، نبود پارکینگ مکف

 خیابان بندی مناسب، کمبود وسایل حمل و نقل عمومی  

 های محیط زیست هوشمندچالش

های مسکونی مسکن مهر در مجتمع

 یا مجاور آن شهر تهران

 

مشکلات مربوط به چگونگی دسترسی شهروندان به  خدمات شهرهای هوشمند، 

ب گیری مناسنبود یک تصمیممشکلات مربوط به افرادی دارای مهارت کمتر، 

های اجرایی، عدم برای هوشمندسازی، نبود هماهنگی و همکاری بین دستگاه

 فاده ازافزایش سواد دیجیتالی شهروندان، عدم دخالت شهروندان در جهت است

ه اینترنت ب نداشتن دسترسی، ابزارهای هوشمند شهری برای کاهش تردد

نتی های اینتر، نداشتن هیچ لیست رسمی از سایتپرسرعت به صورت رایگان

های موجود، نبود دولتی، نبود استاندارد مناسب برای وب سایت خدمات دهنده

های ارتباطی، زیرساختهای انجام شده در ایجاد گذاریسازی سرمایهیکپارچه

ای ههای اطلاع رسانی و پایگاهی و توسعه شبکههای سنگین ایجاد، نگهدارهزینه

 اطلاعاتی

هوشمندسازی های پیشنهادی برنامه

های مسکونی مجتمعمحیط زیست 

 یا مجاور  شهر تهرانمسکن مهر در 

 

ا کنترل تردد خودروها بکاهش آلودگی صوتی، افزایش امنیت، کاهش ترافیک، 

ها، اجرای هوشمند سامانه طرح ترافیک خوان و تونلهای پلاککمک دوربین

ی سازبر پارامترهای زمان تردد و میزان آلایندگی خودروها، پیادهجدید مبتنی

های های الکترونیک و پرداخت خودکار کرایه در تمامی ایستگاههای بلیتسیستم



های لازم جهت استفاده آماده و مهیا کردن زیرساخت آرتی،مترو، اتوبوس و بی

-ها و تفرجخرید و فروش بلیت پارک ،شهروندان همچون اینترنت پرسرعت

های شهری و املاک ها، رزرو اماکن مختلف در شهر، دریافت اطلاعات پلاکگاه

نوسازی و تغییرات و مستغلات شهری، درخواست صدور مجوز تخریب، 

جلوگیری از ترددهای مضر های اداری، استعلام ای ترافیک،هشهری، خرید طرح

 .با وسایل نقلیه شخصی

بندی کدهای به دست آمده با ها به یکدیگر و دستهمقولهارتباط کدگذاری محوری، به  در مرحله

محوریت یک مقوله اقدام گردید. سپس، این سؤال مطرح شد که چه شرایط علیّ وجود داشته باشد 

یست زدر تحقق محیط تهران نتوانسته های مسکونی مسکن مهر مجاوریا مجتمعشهری مسکن مهر تا 

برایند نظرات درباره عدم تحقق شهر هوشمند حامل محیط زیست هوشمند هوشمند موفق عمل کند؟ 

از شده سبا وجود تعداد زیاد خودروها، بار ترافیکی شهر تهران بسیار مشکل -به قرار زیر است: الف

های مناسب شهری، است، از طرفی ناوگان حمل و نقل عمومی فرسوده، کمبود امکانات و زیرساخت

 و حوالی آن ای است که در شهر تهرانهای شهری و... از مشکلات عدیدهناکافی بودن اتوبوس

وری آضعف مدیریتی در جمع  -بوجود داشته باعث مشکلات زیست محیطی فراوانی شده است. 

محیطی شده است، زیست زش و بازیافت موجب مشکلات عدیدهشهری از حمل و پرداپسماندهای 

 توان از این پسماندها منابع مالی خوبی را فراهم کرد.ای که با مدیریت درست و کارامد میگونهبه

های های عملیاتی به دلیل وجود جزیرهعدم وجود مدیریت واحد در شهر و ناکارآمدی برنامه -پ

یک شهر  -ت در شهر، باعث خسارات جبان ناپذیری به شهر و شهروندان کرده است.مدیریتی 

که این نیاز زمانی  داردهوشمند نیاز به کنترل مداوم ابزارها، اتصال شبکه های ارتباطی، همکاری 

 وجود داشته باشد، گیری، اجرا و نظارتریزی، تصمیمیک دیدگاه کلان در برنامهشود که رفع می

با ارتقا سیستم حمل و نقل عمومی،  -ت های ارتباطی دارد.یاز به فراهم کردن زیرساختهمچنین ن

که  هاییای که آلودگیگیری پیدا کرده به گونهبسیاری از معضلات زیست محیطی کاهش چشم

دفع پسماندهای شهری  -ث شود با مدیریت صحیح از بین خواهد رفت.هرساله در شهر مشاهده می

تواند سودهای مالی بسیار مناسبی را برای شهردای ایجاد کند، زیرا و مناسب میبه صورت علمی 

 شود.زایی و کاهش معضلات زیست محیطی میها باعث اشتغالدفع مناسب این زباله

 گیری و جمعبندینتیجه -5

امروزه با توجه به رشد شهرنشینی و افزایش جمعیت و هجوم افراد جامعه به سوی شهرها، جهان 

 یکاند، ایجاد باشد، راهکاری که دانشمندان ارائه کردهزیست میروز شاهد از بین رفتن محیط هر

زیست هوشمند، ساخت و ایجاد یک شهر گیری یک محیطشکل زیست هوشمند است. لازمهمحیط

باشد، ساخت زیست هوشمند میهای اصلی شهر هوشمند، محیطهوشمند است، زیرا یکی از مؤلفه

 که هدف آن های مربوطه استسطوح مختلف ارگانوشمند نیازمند اقداماتی یکپارچه در یک شهر ه
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، همه جانبه فرهنگی توسعهشهر هوشمند،  برداری از آن است. لازمههای معاصر و بهرهمقابله با چالش

زیرا هوشمندسازی سبب خواهد بسیاری از مشکلات موجود اجتماعی و سیاسی و اقتصادی است، 

هایی برای زندگی شوند. یک شهر شهرها کاهش یافته و شهرهای بزرگ تبدیل به محیطندر کلا

های ناشی از افزایش جمعیت واکنش نشان دهد. تواند به چالشهوشمند بهتر از یک شهر سنتی می

هند دها را پایین بیاورند، کیفیت زندگی را ارتقا توانند هزینهها میگیری موثرتر از منابع دولتبا بهره

اگرچه حل مسئله مسکن یکی از رویکردهای اصلی در  های آینده را برآورده کنند.و نیاز نسل

-های توسعه اقتصادی کشور بهبود محسوس و رضایتهای توسعه بود اما عملکرد کلی برنامهبرنامه

طوری که بهبود نسبی درآمد در پی نداشت، بهبخشی در حوزه مسکن به ویژه برای اقشار کم

م ک های متوسط و بالای درآمدی است و برای متقاضیانمربوط به دهک های مسکن عمدتاًشاخص

ندانی را حاصل نیاورد. باید به این مهم توجه نمود که افزایش سرانه چدرآمد و نیازمند مسکن نتیجه 

معیاری مناسب و شاخصی کافی برای میزان  های مسکونی و خدمات عمومی برای هر فرد لزوماً

چه در فضای ردد. روشن است که انسان امروز هرگسترسی به استفاده از خدمات محسوب نمید

های بلندمرتبه سکونت یابد، به علت دوری از فضای سکونتی سازگار ها و سکونتگاهمدرن و مجتمع

شدگی و افسردگی روحی و روانی، احساس نیاز بیشتری به با فرهنگ و سنت بومی و احساس گم

کند. لذا واحدهای مسکونی مهر با داشتن ات فراغت در فضاهای باز و سبز تفریحی میگذران اوق

یزان ها با میابد. سرانه فضاهای خدماتی و تفریحی و پارکچنین ویژگی نامطلوب و نامانوسی می

ر های مسکونی مهی مجتمعگردد. البته باید گفت که در مواردهای مطلوب تامین میحداکثر سرانه

 های مسکونی امکانرفاهی دیگر مناطق پیرامون محدودهنزدیکی به فضای عمومی و خدمات  علتبه

فراهم نمودن و سهولت دسترسی به فضاهای عمومی و سبز و خدمات تجاری و آموزشی را فراهم 

نموده است. این امر به علت کمبود سرانه فضاهای مطلوب و خدمات عمومی در مقیاس کلی شهری 

های مسکن مهر های خدماتی مورد نیاز را در محدودهها و کاربریان کمبود سرانهتواند جبرنمی

نماید. درثانی حتی با فرض تحقق وضعیت مذکور تراکم و شدت استفاده از خدمات و فضاهای 

ین های مسکونی را در اهای مسکن مهر را افزایش داده و بالتبع کیفیت محیطیرامون مجتمعپعمومی 

در شهر هوشمند، با استفاده از منابع انرژی تجدیدپذیر، مدیریت ذخایر اهد داد. مناطق کاهش خو

تواند میزان آلودگی را کاهش داده و انرژی ها میآب و داشتن یک سیستم مدیریت پسماند شهر

طور استفاده از وسایل عمومی و دوچرخه کمتری مصرف کنند، با استفاده از حمل و نقل پاک و همین

های جدید و حلتوان تا حدودی مشکل ترافیک و حمل و نقل را حل کرد. پیدا کردن راهو غیره می

-ها را کاهش دهد و تاثیر مثبتی بر محیط زیست داشته باشد. با بهبود زیرساختتواند هزینهبهتر می

ز ه اهای هوشمندانه را فراهم کرد. با استفادحلراه توان بنیان لازم برای همهکی میهای الکترونی

ا انجام داد تهای شهری ریزین برنامهتواهای جدید برای تبدیل داده خام به اطلاعات میتکنولوژی



آید مناسب باشند. با برقراری ارتباط میان شهروندان و مسئولین وجود میهایی که در آینده بهبرای نیاز

های کلی شهر ی آن استانداردوسیله تر تبدیل کرد که بهتر، پاکیزهتوان شهر را تبدیل به مکانی امنمی

شهرهای ایران است که مانع تحقق یک شهر هوشمند اما موانع متعددی پیش روی کلان رود.بالاتر می

های مناسب فناوری و ارتباطات است، از دیگر موانع عدم شود. یکی از این موانع نبود زیرساختمی

فاده های اخیر در زمینه استفاقاتی است که در سالآن ات ایجاد زیر ساختهای فرهنگی است که نتیجه

 کننده از روش درست استفاده از تکنولوژی هستیم که علت اصلی این مشکلات عدم آگاهی مصرف

یک شهر هوشمند باید اقتصاد هوشمند،  -لذا موارد زیر اهمیت دارد: الف .از تکنولوژی است

 م هوشمند و زندگی هوشمند و نحوهمرد حکمروایی هوشمند، تحرک هوشمند، محیط هوشمند،

ت و تنهایی کافی نیسانداز برای هوشمندشدن بهبینی کند. اما داشتن چشمها را پیشتعامل بین آن

گذاری، سیاست و تحول سازمانی مورد نیاز است. از طرفی نفوذ هوش به اقدامات در زمینه قانون

ی ایجاد یک شهر هوشمند کافی نیست، بلکه های یک شهر به صورت مجزا براهریک از زیرسیستم

ها برای مفهوم شهر زیرساخت -ب این ابعاد باید به عنوان یک کل ارگانیک در نظر گرفته شود.

هوشمند محوری و اساسی هستند. فناوری یک عامل توانمندساز برای شهر هوشمند است، اما لزوماً 

ا برای هها و زیرساختیکپارچگی سیستمترین و مهمترین عامل نیست. ترکیب، اتصال و حیاتی

ند چ سته و مجزا نیستند و به یک شبکههای اصلی گسهوشمند شدن یک شهر اساسی است. سیستم

مطلوب  افزایی که عملکرد بهتر وهم متنوع به هم پیوسته در یک شیوه هایبعدی و پیچیده از سیستم

تعاریف کاری مهم هستند. یک بخش کلیدی شهر در  فرآیندها -پاند. کند، تبدیل شدهرا توزیع می

 شود و ارایه شهر هوشمند دربارههایی است که خدمات تحویل داده میهوشمند تغییر اساسی شیوه

 پیشنهادات زیر به منظور ارتقای کیفیتفناوری نیست، بلکه درباره بهبود و تحول خدمات است. 

 شود: درآمد بیان میمحیطی در مسکن اقشار کم

 از سمت  تک فضاهای داخل خانه از نورگیری طبیعی ترجیحاًتک. 1؛ رتباط با طبیعتا

. 3مند باشند. انداز مطلوب طبیعی بهرهها از چشمخانه. 2مند باشند. جنوب و شمال بهره

درنظرگرفتن نورگیر و تراس جنوبی برای همه واحدها در راستای ارتباط بیشتر با محیط 

ها در هر سایت به نور و باد مطلوب منطقه گیری خانهانتخاب جهتدر . 4 شود.توصیه می

ها برای ارتقای های شخصی، آب و فضای سبز در جوار خانهوجود باغچه. 5 توجه شود.

 شود.کیفی فضا توصیه می

 امکانات اولیه درمانی از قبیل پزشک عمومی، تزریقات و... در . 1؛ هاخدمات و دسترسی

حی پارک جهت گذران اوقات فراغت کودکان و بزرگسالان و طرا. 2 دسترس باشد.

معابر سواره و پیاده به خوبی از هم تفکیک شوند و در فضاهای . 3 سالمندان ضروری است.

های خرده فروشی برای تامین مایحتاج مغازه. 4 مسکونی اولویت با حرکت پیاده باشد.
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امکانات خاصی متناسب با . 5 ود.روزانه خانوارها در داخل هر مجموعه در نظر گرفته ش

نیاز این قشر نظیر فضاهای آموزشی، فضاهای فعالیت هنری و مذهبی زنان خانه دار و ... 

امکانات آموزشی کودکان )پیش دبستانی و دبستان( در . 6 در مجموعه در نظر گرفته شود.

ا سایر خدمات مجموعه به راحتی ب. ۷ داخل مجموعه و یا در نزدیکی آن وجود داشته باشد.

 شهری در ارتباط بوده و فاصله آن تا محل کار در حد قابل قبول باشد.

 طبقه در  5یا  4های مسکونی متوسط تعداد طبقات بلوک. 1کالبدی؛  -کاربری مسکونی

ساخته های پیشاز آنجا که استفاده از پنل. 2نظر گرفته شود تا موردپسند اکثر ساکنین باشد. 

ن این شود در مسکچندان مورد استقبال ساکنین نبوده، توصیه می و شیوه ساخت صنعتی

چیدمان مناسب . 3 های سنتی و آشنا با فرهنگ ساکنین استفاده شود.قشر، از مصالح و شیوه

 رد.بایست مدنظر قرار گیها و استفاده از فضاهای خالی برای ایجاد تنوع فضایی میبلوک
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Analysis of smart environment optimization in residential complexes of Mehr 
with ground theory method and Corbin's approach  

Abstract  
The issue of providing housing for low-income groups has been considered not only 
in Iran but also in many countries of the world, and so far various policies have been 
considered and implemented to provide housing for low-income groups. Smart city 
as a solution mainly to improve urban policy, security, development and governance 
by using information and communication technology advances to recreate human 
capital, creativity, innovation, education, participation, sustainable development and 
Management knows. The main goal of this research is to investigate the smart 
environment in Mehr Housing residential complexes in the country, therefore, it has 
been done to identify the areas and challenges facing the non-realization of the smart 
environment in Mehr Housing. The research method is using the qualitative method 
and using the systematic approach of "foundational data theory" (Strauss-Corbin 
approach) and the statistical population is 60 expert experts of Tehran municipality, 
which is using targeted sampling until saturation is reached. A comment has been 
made. The findings of the research have shown that providing an integrated 
management in Mehr residential complexes in Tehran and its surroundings and 
considering the many stakeholders and actors involved in this process with respect 
to the environment and the urban nature of the housing context Finally, by improving 
the level of institutional capacity, the field of interaction and appropriate 
communication of these stakeholders and activists with the aim of achieving a 
creative environment that uses the intellectual, social and collective intelligence of its 
institutions and material infrastructures to deal with A wide range of problems and 
challenges are properly exploited, provided that all of them are in the balance of the 
relationship with nature and the environment around the residential areas of Mehr in 
Iran.  
Key words: intelligent environment, foundation data theory, Strauss-Corbin approach. 

 
 

 

 

 

 

 

 


